UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NAM KHAO Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sé: 683/KH-UBND Nam Khao, ngay 26 thang 12 ndm 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Nam Khao nam 2025

Can ctr Ké hoach s6 2592/KH-UBND ngay 29/12/2021 cia UBND huyén
Mudng Té vé cai cach hanh chinh huyén Mudng Té giai doan 2021-2030; Ké
hoach s6 79-KH/BU ngay 5/7/2021 cia Ban Chap hanh Pang bo x4 vé thuc hién
Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé
day manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh c4p tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké
hoach s6 54/KH-UBND ngay 31/12/2021 caa Uy ban nhan dan x& Nam Khao vé
cai cach hanh chinh nha nuéc xa Nam Khao giai doan 2021-2030; Uy ban nhan
dan xa Nam Khao xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nha nude nam 2025 cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thirc va hanh dong cua CBCC yé cbng tac CCHC;
trach nhiém cua nguoi dimg dau trong céng tac chi dao, diéu hanh, thuc hién
nhiém vu CCHC tai don vi.

- Tap trung ra soat co cau, to chuc, sap xép doi ngii dam bao tinh gon,
khong bi trung lap, bo sot vé chirc nang, nhiém vy, dam bao van hanh hiéu qua.

- Nang cao chat luong hoat dong cia b phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND x4, cu thé:

- B6 tri CBCC diing trinh d6 chuyén mén theo chic danh; Tiep tuc day
manh cai cach che do cong vu, cong chirc; nang cao chat luong doi ngi CBCC;
boi dudng dat 100% theo ké hoach.

- Tang cuodng kiém tra CCHC va kiém tra cong vu. Chap hanh nghiém ky
luat, ky cwrong hanh chinh trong d6i ngit CBCC; xtr ly nghiém nhiing trueong hop
gay nhiing nhiéu, phién ha cho ca nhan va t6 chirc dén giao dich

- Thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh cdng, tu cha tu chiu trach
nhiém, quan 1y ngan sach nha nudc tai dia phuong. Tang ngudn thu, tiét kiém chi,
dam bao can d6i ngan sach phuc vu tét cac nhiém vu chinh tri cua dia
phuong.

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong quan Iy Nha nudc, dam
bao 100% CBCC sir dung hop thu dién tir céng vu trong trao doi vin ban; ap
dung chir ky s6 vao viéc giri vian ban; sir dung phan mém quan 1y vin ban va
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diéu hanh tac nghiép; xt Iy cdng viéc tao méi truong giao dich thuan tién cho cé
nhan va t6 chic giao dich.

- Thuc hién nghiém tdc, ¢ hiéu qua hé thong quan ly chét lugng theo
TCVN ISO 9001: 2015 tai UBND xa.

2. Yéu cau

- P6i méi cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, nang cao trach nhiém nguoi
dimng dau va trach nhiém can bo, cong chuec, vién chure trong thyc thi cong vu.

- Tang cuong cong tac kiém tra CCHC, kiém tra cong vu, kiém tra viéc
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh.

I1. MOT SO CHI TIEU CHU YEU TRONG NAM 2025
1. Cong tac Chi dao diéu hanh

Tiép tuc ddy manh tuyén truyén, nang cao nhan thirc trong can bd, nhan dan
vé muc dich, ¥ nghia cia CCHC va trach nhiém ctia nguoi dung dau trong thuc
hién CCHC.

Déy manh cong tac tu kiém tra viéc thuc thi cong vu, ky luat ky cuong
hanh chinh trong d61 ngli CBCC; xtr Iy nghi€ém céac truéng hop vi pham dao dirc
cong vu.

2. Cai cach thé ché

Trén 95% cac van ban quy pham phap luét cua Xa duogc ban hanh dam bao dung
quy dinh va phu hop véi diéu kién thyc tién ctiaxd, mang tinh kha thi cao.

7 100% cac van ban quy pham phap luat da ban hanh du’chklem tra, ra soat
dé kip thoi phat hién va xtr ly cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat,
hét hi€u luc hodc khong con phu hop.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Ty I s6 hoa thanh phan ho so TTHC dat 100%; ty 1é ho so cap két qua dién
tir dat 100%.

Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén tong sé
giao dich thanh toan cua dich vu cong dat hoac vurot muc tiéu nam 2025 cia Chinh
phu giao.

Ho so tryc tuyén toan trinh cia cc dich vy cong tryc tuyen trung binh toan
xa dat ty I¢ trung binh toi thiéu 60%.

100% dich vu cong truc tuyén thudc tham quyén thue hién cuia UBND xa duoc
tich hop, cong bo cong khai va dong bd thong tin t1ep nhan, xur Iy hd so trén Cong
dich vu cong quéc gia va Hé théng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh 4.

Mirc d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 90%(tinh theo B Chi sé Phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién
TTHC, cung cap dich vu c6ng); ty 1¢ ho so TTHC do UBND x4 tiép nhan trong
nam duoc giai quyét trude va dang han dat trén 98%.
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80% nguoi dan, doanh nghiép khi thue hién TTHC khong phai cung cap lai
cac thong tin, giay t0, tai liéu da duogc chap nhan khi thyc hién thanh cong TTHC
truge do, ma co quan nha nude o thim quyén giai quyet TTHC dang quan ly, hoac
thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nude két ndi, chia sé.

4. Cai cach to chirc bd may

Tiép tuc cai tién ché do lam viéc, loai bo nhitng cong viéc mang tinh hinh
thirc, giam hoi hop, giam cac gidy to hanh chinh, ting cuong trach nhi¢m, néng
lyc cua nguoi dung dau va ca nhan tirng can bg, cdng chuc trong giai quyét cong
viéc cua td chirc, cong dan.

5. Cai cach ché do cong vu

Tiép tuc xay dung d6i ngii can bd, cong chire co co ciu hop 1y, dap ung tiéu
chuan chure danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong
Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac quan 1y, sir dung tai san cong theo
chi dao cua tinh, huyén, dac biét 1a cong tac tong kiém ke tai san cong.

Tiép tuc thyc hién phuong an sap xép lai, xur Iy nha dat theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 va Nghi dinh s6 67/2021/ND-
CP ngay 15/7/2021 ciaa Chinh phu.

Tiép tuc d6n dbc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
Nha nudce vé tai chinh, ngan sach.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Ty Ié ho so cong viéc dugc Xt 1y trén mdi trudng mang (trir ho so cong viec
thuoc pham vi bi mat nha nude) tai xa dat 60%.

Ty Ié phé duyét cap do an toan hé thong thdng tin cua cac co' quan nha nuéc
dat 100%, ty I¢ trién khai day du phuong an bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do cua cac co quan nha nudc dat 100%.

50% cac tmg dung c6 dir liéu dung chung dugc két ndi, str dung qua nén tang
tich hop, chia s¢ dir ligu qudc gia (NDXP), 100% cac tmg dung c6 dir liéu dung
chung duoc két ndi, sir dung qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP).

100% cdng tac bao cao (khong bao gdm ndi dung mat) Cua cac co quan nha
nude dugC cap nhat, chia sé trén Hé thong théng tin bao cao cap tinh, két noi vai
Hé thong thdng tin bao cao Chinh phu.

III NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, tap trung tuyen
truyen cac van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh, cua huyén tuyén truyen Pé
an 06 va cac dich vu cong truc tuyén, tng dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi
s6. Poi méi, da dang cac phuwong phép tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat
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dam bao phi hop véi timg nhom ddi twong, timg dia ban, phi hop duong 16i, chi
trrong cua Pang, chinh sach phép luat cua Nha nudéc.

2. Thuc hién tu chAm diém xéac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX)
X4 nam 2024 dam bao theo quy dinh ctia S& Noi vu; phong Noi vu huyén. Phdi hop
diéu tra x& hoi hoc do luong sy hai long caa ngudi dan, to chirc d6i véi su phuc vu
cua cac co quan hanh chinh.

Tang cuodng cong tac kiém tra cong vu, ky cuong, ky luat hanh chinh; kiém tra
cong tac cai cdch hanh chinh, cac nd1 dung, nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, thuc
hién co ché mot cira, mét cira lién thong cia UBND xa. Kiém soat chit ché hoat dong
B0 phan tiép nhén va tra két qua xa.

3. Nang cao tinh chu dong, hi¢u qua trong cong tac xay dung, ban hanh quy
pham phap luat.

Thuc hién hiéu qua ké hoach kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat.
Tang cudng ra soat, kiém tra, tu kiém tra va hé théng hoa cac van ban quy pham
phap luat, dam bao tinh dong bo, cu thé, hop hién, hop phap va kha thi cta cac
van ban quy pham phap luét. Tang cuong vai tro phan bién xa hoi cua Uy ban Mit
tran T6 quoc Viét Nam 601 voi1 cac du thao van ban quy pham phap luat va vai tro
giam sat clia ca nhan, t6 chtic trong thi hanh phap luat.

4. Thuc hién quyét liét trong cai cach tha tuc hanh chinh, tap trung trién
khai cd hiéu qua Dé an d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa, Dé an Phat trién ang dung dir
liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé quéc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030. Tang cuong ng dung cdng ngh¢ thdng
tin trong giai quyét TTHC; hang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén;
thue hién viéc ra soat, tai cau tric quy trinh, dé xuat tich hop dé cung cap 100%
dich vu cong truc tuyén thudc pham vi chirc nang quan ly, tham quyén giai quyét
cua cac co quan, don vi, cac xa, thi tran dap @ng yéu cau trén Cong Dich vu cong
qudc gia.

Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; dé xuét loai bo
cac thu tyc ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham _nhing, gay kho khan cho
nguoi dan, t6 chirc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, , khong hop ly; tich
hop, cét giam manh cac mau don, to khai va cac gidy t& khong can thiét hodc c6 noi
dung thong tin tring 1dp trén co so ing dung cac cong nghé sb va cac co so dit liéu
san c6. Thuc hién phan cap cac TTHC thudc tham quyén theo quy dinh cua phép
luat, bao dam phu hop, kha thi nham giam tang nac, khau trung gian, tao thuan loi,
giam chi phi cho nguoi déan, doanh nghiép.

5. Tiép tuc thyc hién nghiém Quyét dinh s6 70-QD/TW ngay 18/7/2022 va
Két luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022 ctia Bo Chinh tri vé quan 1y bién ché va
tinh gian bién ché. Thuc hién tinh gian bién ché co trong tam, trong diém va phu
hop véi chure nang, nhiém vu cia don vi.
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6. Thuc hién dam bao chat ché cac quy dinh ctia phap luat vé st dung va
quan ly can bg, cong churc.

Thue hién nghiém tac viéc danh gia, phan loai can bd, cong chirc theo két
qua thuc hién nhiém vu va gén voi vi tri viée lam. Tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, chép hanh nghiém két luan, chi dao cua Trung wong, cua tinh, cua
huyén vé chan chinh, ting cudng trach nhiém trong xir Iy cong viéc cia co quan,
dia phuong. Tang cuong cong tac kiém tra hoat dong cong vu, nhat 13 kiém tra dot
xuét; phat huy vai trd, trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, don vi; thanh tra,
k1em tra ndi bo dé kip thoi biéu dwong, khen thuong nhig tap thé, c4 nhan lam
tbt, xtr 1y nghiém nhiing tap thé, c4 nhan lam chua tét. Kip thoi ra soat, thay the
hodc diéu chuyén sang cong viéc khac ddi vOi can bg, cong chirc nang lyuc yéu,
khong dam lam, né tranh, dun day, lam viéc cam churng, so trach nhiém, dé tri tré
va khong dap tmg yéu cau cong viéc dugc giao.

Tiép tuc thuc hién ddo tao, boi dudng cho doi ngii can bo, cong chuc; doi
mo1 phuong thire, ndi dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng theo vi tri viéc lam
va yéu cau phat trién cua x&; gin viéc trién khai thuc hién voi danh gia cia hoc
vién.

7. Tang cudng tuyén truyén, nang cao trach nhiém, hiéu qua cong tac quan
1y, str dung tai san cong. Tiép tuc thuc hién phuong an sip xép lai, xtr Iy nha dat
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 va Nghi dinh
s6 67/2021/ND-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu.

8. Can dbi, b tri ngan sach hang nam dé thuc hién cac nhiém vu dau tu ha
tang ky thuat va hoat dong ing dung CNTT, chuyén d6i s6, phuc vu xay dung chinh
quyén dién tir, chinh quyén so.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND c6 nhiém vu

- Phéi hop véi BCH Cong doan x4 t6 chtrc hoi nghi CBCC dau nam.

- Chiu trach nhiém huéng dan, don dbc, kiém tra toan dién cong tac CCHC
theo ké hoach.

- T6 chtrc cham cong, theo ddi viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh;
tu kiém tra cong vu theo quy dinh.

- Phéi hop voi cong chirc Tu phap, Van hoa thong tin trong viéc cap nhat
TTHC, ni€ém yet TTHC, tuyén truyén vé CCHC.

- Hang tuan, hang thang, hang quy c6 tong hop bao cao két qua theo ddi vé
Chu tich va UBND xa.

- Thyc hién ché do béo céo theo quy dinh vé UBND huyén.

- Thyc hién c6 hiéu qua quy ché thi dua khen thudng trong cac linh vuc,
dac biét l1a linh vuc cai cach hanh chinh.

2. Giao cong chirc Tai chinh ké toin

- B tri nguén kinh phi ddm bao cho cac hoat dong trong qua trinh thyuc hién
CCHC (mua sam co so vat chat, trang thiét bi, khen thuong....)



3. Cong chirc van héa xa hoi

- C6 trach nhiém day manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
bang nhiéu hinh thic (dai truyén thanh, bang ron, pano, ap phich...) thudng
xuyén, lién tyc.

4. Cong chirc Tw phép

- T6 chire phéi hop véi Van phong UBND trong qua trinh kiém soat TTHC,
bd sung kip thoi cac bo TTHC ap dung trén dia ban cap xa theo dung quy dinh.

5. Pé nghi Uy ban Mat tran T6 quoc va cac doan thé cap xa:

- Phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong cong tac truyén thong
nhim tao su ung hd va tham gia ctia ca nhan, t6 chirc d6i v6i cong tac cai cach
hanh chinh.

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 ctia Uy ban nhan dan
xa Nam Khao, yéu cAu cac ban, nganh doan thé, can bd cong churc td chuc
nghiém tic trién khai thuc hién./.
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