UBND TINH LANG SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KTCK Péc lap - Tu do - Hanh phic
PONG PANG-LANG SON

S6: 23 /IKH-BQLKKTCK Lang Son, ngay 21thang 5 nam 2018

KE HOACH
Thue hién nang cao chi s0 nang lwe canh tranh (PCI) nam 2018

Thuc hién Ké hoach s6 84/KH-UBND ngay 04/5/2018 ciia UBND tinh vé
Nang cao chi s0 nang lyc canh tranh (PCI) va chi s6 danh gia nang lyc canh tranh
cap sc”):, ban, ngémh,‘ UBND cac huy¢n, thanh pho ném 2018; Ban Quéan ly Khu
kinh t€ ctra khau Pong Pang — Lang Son xay dung K& hoach thyc hién cua don
vi nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

-vGép’phén cai thién tich cyc 10 chi §6 thanh phan PCI cua tinh, phan dau
tang diém so6 PCI ndm 2018, nang vi tri Xép hang PCI cua tinh so véi ca nudc;
khic phuc 03 chi s6 giam diém: “Tinh ning dong cia chinh quyen tinh”, “Gia
nhép thi truong”, “Chi phi khong chinh thire” va cai thién tong thé cac chi s6 thanh
phan trong nam 2018.

- Phat huy tinh chi dong cua don vi trong vi¢c cai thién chi s6 PCI cua
tinh.

- Trén co s& két qua danh gia chi 5O DDCI cua don vi nam 2017, Khac
phuc co ban cac chi so thanh phan DDCI con thap va cham cai thién cua don vi
trong nam 2018, cu thé:

+ Chi s6 “Tinh minh bach va tiép can thong tin”

+ Chi s6 ““ Chi phi thoi gian”

+ Chi s6 “ Chi phi khdng chinh thirc”

+ Chi s6 “ Dich vu hd trg doanh nghiép”

+ Chi s6 “ Thiét ché phap 1y

+ Chi s6 “ Vai tro clia nguoi dung dau”.

2. Yéu ciu

- Quan triét vé tu tuong, nhan thirc dé tao su chuyén bién manh trong doi
ngli can by, cong churc vé thai do, trach nhi¢m, tic phong thuc hién cong vu.
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thai do0 phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép than thién, trach nhiém.

- th)i hop voil ~célc dO’r} vi chu tr‘i trién khai ,thl_l’C hién cac nhiém vy, giai
phap cu thé doi véi moi chi s6 thanh phan cua chi s6 PCI.



- Nang cao trach nhiém nguoi dung dau don vi trong viéc cai thién cac chi
s0 thanh phan PCI cua tinh va DDCI cta don vi.

II. NOI DUNG VA PHAN CONG NHIEM VU

Can cur cac noi1 dung ké h,oach dé ra 2018 cua UBNDW tinh, Ban Quan 1y
x@y dung cac giai phap nham khac phuc cac chi s0 bi giam diém nam 2017 va dé
ra phuong hudng cai thién di€m sé céac chi so6 thanh phan PCI nhu sau:

1. Khic phuc nhirng chi sb bi giam diém trong nim 2017:

1.1. Chi 56 “ Gia nhdp thi truong”:

- Phéi hop véi co quan chu tri va cac co quan, don vi lién quan trong vi¢c
huéng dan, hd tro doanh ‘nghiép thue hién cac thu tuc vé dang ky doanh nghiép,
ké khai, ding ky nop thué; diéu kién kinh doanh...

- Phéi ‘hc,r’p V(')’i, co quan chu tri hqéng dan, h(x), tro dqanh nghi¢p thuc hién
cac thu tuc vé cap Gidy chiing nhan quyén str dung dat, quyén s¢ hiru tai san.

Don vi chu tri: Cac phong Quan ly doanh nghiép, Quan ly tai nguyén va
mMOi trudng.

1.2. Chi 56 “ Chi phi khéng chinh thirc”:

- Chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu qua lam viéc ctia
can by, cong chure, vién chuc tai co quan. Kip thoi phat hién, xir 1y nghiém céan bg,
cong phﬁ:c, vién g:hl'rc c6 thai do hach dich, nhiing nhiéq, gay kho khan, phién ha,
tr choi cac yéu cau dung quy dinh va phap luat ctia cac to chirc, ca nhan lién quan.

- Tang cuong cong tac kiém tra, xtr Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu,
gay kho khan cho nguoi dan, doanh nghi€p trong gidi quyét tha tuc hanh chinh.

- Thuc hién cé hiéq qua cac van ban chi dao ctia Chinh phu, UBND tinh
trong vi¢c thyc hién co ché mdt ctra va mot cura lién thong tai don vi.

- Cong khai thong tin dudng day nong tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
thu tuc hanh chinh.

- Cong khai, minh bach cac chu truong, chinh séch, thu tuc hanh qhinh dé
dam bao cho nguoi dan va doanh nghi€p chi phai thyc hién nhimg yéu cau ding
nhu da dugce niém yét cong khai.

- Chuén hoa doi ngﬁ‘ can bd, cong chirc vé thai dd, trinh d6, nhan thuc va
ky nang dé dap ung nhu cau cong viéc trong hudng dan, xr 1y ho so cho nguoi
dan, doanh nghiép.

- Thuong xuyen kiém tra, ra soat viéc giai quyét tha tuc hanh chinh. Xt ly
nghiém nhiing ca nhan co hanh vi kéo dai thoi gian giai quyét hd so, gay phién ha,
nhiing nhiéu, thai do ctra quyén, hach dich dbi voi nguoi dan va doanh nghiép.

- Thuc hién c¢6 hiéu qua cac chuong trinh, ké hoach phong chdng tham
nhiing va c6 bao cdo dinh ky theo quy dinh vé két qua thyuc hi¢n.

Don vi chu tri: Van phong.

1.3. Chi s6 “ Tinh ning ddng ciia chinh quyén tinh”:



- Tham muu cho UBND tinh cac giai phap chi dao nham tao moi truong
thuan loi cho doanh nghi€p hoat dong; thuong xuyén tiép nhan phan é4nh, klen
nghi cua doanh nghiép dé kip thoi giai quyét, thao g& nhitng khoé khin vuéng mic
cua doanh nghi¢p, tham muu cho UBND tinh xem x¢&t, giai quyét d6i véi cac noi
dung vuot thim quyén.

- T6 chuc ddi thoai voi doanh nghiép bang nhiéu hinh thirc phong phu dé
ling nghe ¥ klen phan hdi cua doanh nghiép, qua d6 xir 1y kip thoi nhimg kho
khan, vuéng mac, kién nghi ctua doanh nghiép trong cac linh vuc dau tu, xay
dung, san xuét kinh doanh... H trg cac doanh nghiép trong vi¢e thyuc hién cac thu
tuc phap 1y, thi tuc hanh chinh thudc thim quyén cta Ban Quan 1y mot cach
thuan tién, nhanh chong.

Don vi thue hién: Cac phong Ké hoach tong hop - Pau tu, Quan ly doanh
nghi¢p, Quan ly quy hoach Vé} xdy dung, Quan Iy tai nguyén va moi trudng va
cac Trung tdm Quan ly cura khau.

2. Cii thién diém s cac chi s6 thanh phan PCI:
2.1. Chi sé “Tiép cin dit dai”:

- Ra soat quy dat cong, tai san cong trén dat tai cac khu vuc ctra khau da
giao cho Ban Quan 1y, bao cdo dé xuat UBND tinh phuong 4n xur Iy nham ning
cao hiéu qua quan 1y, str dung; tao ngudn luc dau tu xay dung ha tang Khu kinh
té cira khau.

- Lap danh myc cac du an phai thu hdi dét, dé xuit, bio cdo UBND tinh theo
quy dinh.

- Tham dinh c4c hd so giao dét, cho thué dat, chuyén muc dich str dung dat tai
cac khu vuc da giao cho Ban Quan 1y ddm bao chat lugng, dung tién do.

Don vi chi tri: Phong Quan 1y tai nguyén va moi truong.
2.2. Chi s6 “Tinh minh bach”

- Cong khai, niém yét tai tru sé co quan, cap nhat trén Trang thong tin dién
tor cua Ban Quan ly cac Quyét dinh cong b6 danh muc, cac quy trinh thyc hi¢n
thu tuc hanh chinh vé linh vuc hoat dong xay dung va linh vyc thuong mai quéc
té. Ban hanh quyét dinh thyuc hién theo co ché mét cira ddi vai thu tuc hanh chinh
thudc linh vuc dau tu va dat dai.

- Ra soat Pé an cai cach thi tuc hanh chinh tai Ban Quan 1y giai doan
2017-2020; cong tac cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc giai doan
2011-2016. Phéi hop v6i Buu dién tinh Lang Son ky két thoa thuan hop tac cung
tmg dich vu tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén theo quy dinh.

- Théng nhét dang tai day du thong tin, sd liéu, minh bach vé quy hoach
cac dy an, cac chinh sach vu dai dau tu bang nhiéu ngdn ngit nhu tiéng Viét,
tiéng Anh, tiéng Trung Qudc trén trang thong tin dién tir cia Ban Quan 1.

Don vi chu tri: Van phong, cdc phong chuyén mon.



2.3. Chi s6 “Chi phi thoi gian”

Ra soéat, danh gia thu tyc hanh chinh trong linh vuc hoat dong xay dung,
dau tu, throng mai qudc té thudc tham quyén cua Ban Quan ly. Cat gidm cac quy
dinh c6 lién quan thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia Ban Quan
ly do Trung wong ban hanh tuong tmg véi cat giam it nhat 10% chi phi tudn thu
TTHC; rit ngan tbi da thoi gian thuc hién TTHC; cét giam it nhat 30% thoi gian
thue hién d6i v6i cac TTHC c6 quy dinh vé thoi han giai quyét tir 03 ngay trg 1én.

Don vi chu tri: Van phong, cac phong chuyén mon.
2.4. Chi s6 “H$ tr¢ doanh nghiép”

- T chirc ddi thoai voi doanh nghiép bang nhiéu hinh thirc phong phu dé
ling nghe ¥ klen phan hoi ciia doanh nghiép, qua do xur ly kip thoi nhiing khé
khin, vuéng mic trong qua trinh san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Tong
hop cac kho khin, vuéng méc, kién nghi ciia doanh nghiép trong céc linh vuc dau
tu xay dung, san Xuét kinh doanh. Hb tro cac doanh nghiép trong viéc tim kiém,
thuc hién céac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén cua Ban Quan 1y thuan tién,
nhanh chong.

- Tiép tuc thyc hién Chuong trinh hd tro phap 1y cho doanh nghiép trén dia
ban tinh theo Nghi dinh s6 66/2008/ND-CP ngay 28/5/2008 ctia Chinh pht1 vé hd trg
phap 1y cho doanh nghiép; Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 28/3/2016 ctia UBND
tinh vé Ho tro phép 1y cho doanh nghiép giai doan 2016-2020 trén dia ban tinh Lang
Son.

~ Don vj chu tri: Phong Quan ly doanh nghiép, cac Trung tdm Quan 1y ctra
khau.

2.5. Chi s6 “Canh tranh binh ding”

Phéi hop véi cac co quan lién quan thuc hién su binh dang, cong bang giira
cac doanh nghiép thudc cac thanh phén kinh té trong tiép can va thy hudng cac
chinh sach vu dai, hd tro phap 1y, dau tu, tiép can dat dai,... Binh dang trong giai
quyét cac Van dé, khé khan cho doanh nghi¢p trong nudc va ngoai nudc. T6 chuc
thuc hién tot cac quy dinh cta phap luat vé déu thau, lua chon nha dau tu co sir
dung dat; dau tu theo hinh thirc hop tac cong tu dam bao cong khai, minh bach.

Don vi chii tri: Cac phong Ké hoach tong hop-Dau tu, Quan 1y doanh
nghiép.

2.6. Chi s6 “Pao tao lao dong”

Phéi hop véi don vi chu tri va cac co quan lién quan nang cao hiéu qua cua
viée dao tao, gido duc nghé nghi€p, quan 1y lao dong... trong Khu kinh té.

Don vi chu tri: Phong Quan 1y Doanh nghiép.

2.7. Chi s6 "Thiét ché phap Iy”

- Tiép nhan cac phan anh, kién nghi cta doanh nghiép, c6 co ché giam sat

va kiém tra dinh ky d€ bao dam moi phan anh, kién nghi déu dugc ghi nhan va tra
161 cho doanh nghiép.



- Thanh 1ap B phan tiép cong dan va ban hanh Quy ché tlep cong dan, Noi
quy tiép cong dan ctia Ban Quan 1y dé giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh cua cong dan.

Don vi thuc hién: Van phong, cac phong chuyén mén, cadc Trung tam
Quan 1y ctra khau.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Cin ¢t K& hoach nay, Vin phong, cac phong chuyén mon, cac Trung tim
Quan ly cua khéu theo chirc nang, nhiém vu dugc giao tién hanh trién khai thuc
hién nghiém tuc, déng bo, dam bao tién do, chat luong; g:fm viéc thuc hién cai
thién cac chi s6 thanh phan DDCI ciia don vi v6i cac chi s thanh phan PCI, phat
huy nhirng diém manh, khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong thuc hi¢n cong tac
cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi sb ning luc canh tranh PCI
nam 2018 cua Tinh.

2. Binh ky 06 thang, 01 nam, Van phong, phong chuyén mon, cac Trung tdm
Quan 1y ctra khau bao cdo két qua thuc hién cac nhiém vy vé Phong Ké hoach tong
hop- Pau tu dé tong hop, bao cao theo quy dinh.

3. Giao phong Ké hoach tong hop- Pau tu chu tri d6n déc, kiém tra tién do
thuc hién Ké hoach.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, can c@ tinh hinh thuc t& va su chi dao
ctia UBND tinh, kip thdi diéu chinh, b6 sung Ké hoach dé thuc hién t6t nhiém vu
dugc giao./.

Noi nhin: TRUONG BAN
- Lanh dao Ban;
- VP, phong CM; ~ 3.
- C4c Trung tam QLCK; (da ky)
- Luu: VT, KH.
Phan Hong Tien



